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15.50- 16.00  Регистрация 

10.16.00 -  16.30 
Доклад  «Школа пациента как инструмент  повышения качества 

медицинской помощи»  Т.В.Вирки - Президент  Карельской региональной  

общественной  организации медицинских  работников  «Союз 

профессионалов», главный  внештатный  специалист  по  управлению  

сестринской  деятельностью  Министерства  здравоохранения  Республики  

Карелия.  Лектор  раскроет  понятие  «Школа пациента», сделает  акцент  

на сферу интересов пациента (и/или родственников) в сохранении  

здоровья или  поддержания его.  Будет  актуализировано    правильное 

понимание обязанностей медперсонала  в работе Школы пациента с точки  

зрения выполнения протокола лечения  пациента. Лектор  назовет  

основные направления работы Школы пациента с точки  зрения реализации 

профессиональных компетенций  медицинской сестры,  проанализирует     

механизмы  мотивация медицинского персонала на повышение качества 

медицинской помощи. Автор  укажет на  основные ошибки проведения 

занятий в Школе пациента. Дискуссия  с использованием  заранее  

подготовленных  вопросов  участникам  семинара  предполагает    

мотивирование  их  к диалогу в  процессе  образовательного  мероприятия. 

 

16.30-16.40 
Дискуссия. Ответы на вопросы 

16.40-17.10    «Трудные состояния  пациента. Роль  психолога  в эффективной 

работе Школы пациента».  Е.А.Ремнева -  преподаватель психологии  



ГАПОУ «Петрозаводский базовый медицинский колледж».  Автор 

расскажет  о функциях общения и типах общения, межличностном 

общении медработника с пациентом. Сделает  акцент  на   внешней  и 

внутренней  картине болезни, об  отношение пациента к болезни 

(возрастных, половых особенностях);  эмпатии, индивидуальных 

особенностях  личности пациента. Акцент  будет  сделан на трудных 

психологических состояниях пациента и  возможностях влияния на них 

сестринским  персоналом. 

17.10 – 

17.20 
Дискуссия. Ответы на вопросы 

17.20-17.50 
«Медицинская сестра – педагог для пациента и  его родственников»  

Е.А. Ледова – преподаватель Сестринского  дела   ГАПОУ 

«Петрозаводский базовый медицинский колледж» .  В  докладе найдут  

отражение  сферы обучения, методы и  приемы обучения,  функции 

медицинской сестры как педагога.  Автор  расскажет  о способах и  

средствах обучения пациентов, назовет  типичные ошибки  организации  и  

проведения занятий с пациентами  (или  их  родственниками) 

17.50-18.00 
Дискуссия. Ответы на вопросы 

18.00-18.50   «Школа пациента: обучение  навыкам  ухода.  Уход за больными  в 

домашних условиях».  Н.А. Матвеева  - начальник  отдела  организации и  

обеспечения  ухода ГБУЗ РК  «Больница  скорой  медицинской  помощи».  

Мастер-класс по организации  ухода за пациентом, демонстрация 

отдельных компонентов ухода за  тяжелым и  малоподвижным пациентом. 

18.50-19.00 Завершение мероприятия.  Ответы на  вопросы 
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