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9.45-10.00 Подключение участников 

10.00-10.45 Инцидент-менеджмент. Принципы, техники, область применения  

Габоян Яна Сергеевна, к.м.н., главная медицинская сестра «НМХЦ им. 
Н.И. Пирогова» Минздрава России, главный внештатный специалист по УСД 
Минздрава России (Москва) 

10.45-11.00  Дискуссия 

11.00-11.45 Опыт построения некарательной модели управления средним 
медицинским персоналом 

Ларионова Людмила Игоревна, заместитель главного врача по работе с 

сестринским персоналом ГБУЗ ММКЦ «Коммунарка» ДЗМ» (Москва)  

11.45-12.00 Дискуссия 

12.00-12.30 Инцидент, как стимул для развития. Опыт, анализ, планы 

Живов Алексей Викторович, главный врач Ильинской больницы (Москва) 

12.30-12.45 Дискуссия 

12.45-13.45 Коллегиальность или соучастие  

Хасина Анна Владимировна, Исполнительный директор ООО «МАС - 
менеджмент», эксперт по медицинской коммуникации и стрессу. 

13.45-14.00 Финальная дискуссия 

 

 

 

   

 


